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SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD 

Visión:
“Cada persona de vuelta a casa sana y salva cada día”

Filosofía:

Estamos comprometidos a realizar cada tarea en forma segura y 
saludable. 

Estamos comprometidos en la identificación, eliminación o control de los 
riesgos del lugar de trabajo para la protección de nosotros mismos y otros. 

Todos somos responsables por  la seguridad del lugar de trabajo.

No vale la pena hacer  ningún  trabajo  en forma Insegura. ¡Ninguno!



SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD 

9 Elementos de Gestión

Liderazgo y Compromiso Personal
Capacitación y Nivel de Competencia
Gestión de Riesgos
Controles y Procedimientos Operacionales
Salud y Bienestar Ocupacional
Control de Contratistas
Investigación de Incidentes
Preparación para Emergencias
Medición y Evaluación del Desempeño



LIDERAZGO Y COMPROMISO PERSONALLIDERAZGO Y COMPROMISO PERSONAL

El logro de una operación segura y confiable requiere liderazgo y 
compromiso en relación con una visión común, tanto en forma individual 
como por equipos, en todos los niveles de la organización.

Esto implica un establecimiento de roles y responsabilidades. Los líderes 
deben guiar con el ejemplo.

Para reforzar el liderazgo en todos los niveles y empresas en Veladero se 
dictó el curso de liderazgo para supervisores y niveles superiores, y el 
curso de liderazgo para el resto del personal, denominado liderazgo para 
operadores.
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CAPACITACIÓN Y NIVEL DE COMPETENCIACAPACITACIÓN Y NIVEL DE COMPETENCIA

La compañía tiene la responsabilidad de proporcionar un ambiente de 
trabajo seguro y saludable, como así también  oportunidades de 
aprendizaje junto al monitoreo de la aplicación de los conocimiento 
aprendidos.

Para dar cumplimiento a esto se ha determinado una matriz de 
capacitación básica, una para la supervisión y otra según el área de 
trabajo.

Dentro de los temas que componen la matriz básica esta el curso de 
inducción en Salud y seguridad, requisito clave para comenzar a trabajar
en Veladero. 



GESTIÓN DE RIESGOSGESTIÓN DE RIESGOS

La identificación de peligros, la evaluación de riesgos y la gestión de 
cambio constituyen un enfoque proactivo para abordar las inquietudes y 
los problemas que tengan el potencial de provocar incidentes.

Los peligros pueden ser identificados, evaluados y mitigados mediante la 
aplicación de un efectivo manejo del proceso de cambio.

En Veladero esta capacitado el 100% del personal en lo que respecta a 
ERNT (evaluación de riesgos a nivel de terreno), ya que la misma es 
parte del curso de inducción. Dichos conocimientos se evalúan en forma 
permanente en los puestos de trabajo.

Se comenzó con la implementación de las ERNF (evaluaciones de 
riesgos a nivel formal) en las distintas áreas de Veladero.



PASOS DE LA ERNT (PERSONAL)



CONDICIONES EVALUADASCONDICIONES EVALUADAS

CADA PERSONA DE REGRESO A CASA SANA Y SALVA TODOS LOS DÍAS

MATRIZ DE RIESGOS



CONTROLES Y PROCEDIMIENTOS OPERACIONALES

Las evaluaciones de riesgos determinan los controles y procedimientos 
operacionales que deben implementarse para asegurar que las 
actividades se desempeñen con seguridad, se proteja la salud del 
trabajador y se cumpla con las disposiciones reglamentarias.

Con el monitoreo regular nos aseguramos que los controles sean 
efectivos.

Se cuentan con  estándares de seguridad, integrados por cada área a los 
procedimientos operacionales.

El uso constante de los ATS (análisis de trabajo seguro) ayuda a 
confeccionar y/o corregir procedimientos de trabajo.



SALUD Y BIENESTAR OCUPACIONAL

El control de la salud es un enfoque sistemático hacia la identificación, 
evaluación, control y seguimiento de los peligros y exposiciones del lugar 
de trabajo.

Contar con “ambientes de trabajo saludables” resulta crítico para el 
logro de los objetivos de negocio de la empresa.

Se cuenta con el monitoreo higiénico y biológico de los distintos agentes 
de riesgos presentes en Veladero.



En Veladero estamos comprometidos a establecer sistemas efectivos de 
gestión para garantizar la seguridad y la salud de todos los trabajadores.

Las empresas contratistas tendrán la responsabilidad de realizar su 
trabajo cumpliendo como mínimo con los estándares de la compañía 
(Política N° 5 corporativa ) y la legislación vigente del país Ley 19.587 
Higiene y Seguridad , Ley 24.557 de Riesgos de trabajo y decretos 
reglamentarios.

En forma permanente se realiza el control de las distintas empresas 
contratistas que trabajan en Veladero a través de inspecciones, auditorías, 
recorridos y de la documentación que mensualmente se solicita a cada una 
de ellas.

CONTROL DE CONTRATISTAS



Resulta esencial aprender de las experiencias pasadas para lograr 
nuestra visión en el área de seguridad y salud: “cada persona de vuelta a 
casa sana y salva cada día”

El reporte correcto de los incidentes seguido de una exhaustiva 
investigación, un análisis de causas raíces, la aplicación de acciones 
correctivas y el monitoreo de su efectividad son componentes claves para 
controlar los riesgos y prevenir la recurrencia.

Todos los trabajadores tienen la responsabilidad de reportar 
inmediatamente todos los incidentes y cuasi-incidentes, y participar de las 
investigaciones cuando se los solicite.

INVESTIGACIÓN DE INCIDENTES



El objetivo de la preparación para enfrentar emergencias es minimizar el 
impacto a los trabajadores, las familias, la comunidad y las operaciones si 
ocurriera una emergencia. 

Todo el personal debe estar adecuadamente preparado y tener acceso a 
los recursos necesarios para responder a emergencias. 

En forma permanente se continúa con la formación de la brigada de 
emergencia a través de capacitaciones, participación de competencias de 
brigadas de rescate internacionales, simulacros en distintas áreas de 
Veladero, etc.

PREPARACIÓN PARA EMERGENCIAS



La evaluación y medición del desempeño resulta necesaria para estimar 
el avance en relación a los  requerimientos, las metas y objetivos y para 
establecer planes para el mejoramiento continuo.

MEDICIÓN Y EVALUACIÓN DEL DESEMPEÑO



¡Se han hecho cambios positivos!

¡Hay  muchos cambios  por hacer!

El pilar fundamental es el cambio de actitud y concientización de los 
trabajadores 

El trabajo “proactivo” es el camino para proteger la Salud y Seguridad 
de los trabajadores de nuestras operaciones.

CONCLUSIÓN



CONCLUSIÓN

Cero incidente es una meta posible. 
Sólo se logra con el esfuerzo de todos.

Gracias!!!


